Swahili

IRS1

Jinsi ya kuomba Uchunguzi ulio Huru,

Haki yako ya kupata Uchunguzi ulio Huru.

Una haki ya kuomba uchunguzi ulio huru wa kupokea misaada ya utunzi kutoka kwa
jamii, mikopo ya shida, mikopo ya kuhesabia gharama zako ama uamuzi juu ya malipo
zaidi kama:

* Umeshapata uamuzi juu ya ombi lako kutoka Mfuko wa Kijamii; na

e Kwamba uamuzi huo umeshachunguzwa mara nyingine na Afisa wa Uchunguzi; na

*  Wewe bado hukupata radhi.

Uchunguzi wa Mwangalizi

¢ Uchunguzi ulio huru ni wa haraka na rahisi.
* Mpango huu kamili hautachukua zaidi ya siku 12 za kazi ama saa 24 kwa mikopo ya shida.
* Mwangalizi atabadilisha uamuzi kama sio wa haki; kutoa kibali chake ikiwa ni wa haki; ama

wakati mwingine kwa uchache ataomba Afisa wa Uchunguzi kufikiria kesi yako mara
nyingine.

Jinsi ya kuomba uchuguzi kutoka kwa Huduma za Kijamii
ulio Huru. (Independent Review Service)

1 Jaza ukarasa wa karatasi hizi za Habari ama andika barua ukiomba uchunguzi ulio
huru.

2 Peleka ukarasa huo ama barua kwa Ofisi ya Kituo cha Kazi iliyochunguza na kutoa
uamuzi juu ya ombi lako.

3 Ofisi hiyo itapeleka karatasi hizo zote kwa Halmashauri ya Huduma za Uchunguzi
ulio Huru, itakayokuandikia kuhusu kesi yako.

Kama wewe kiziwi, ama maradhi ya macho ama kiingereza sicho lugha yako ya
kwanza, tutakupatia huduma za aina nyingine kwa ajili ya kutimiza mabhitaji yako.
Tafadhali tuulize habari hizi zaidi.
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IRS 1 (APP)

Farmu ya kuomba misaada

Fungu la A — Habari za Bi nafsi
Jina lako kamili
Namba ya Bima ya Kitaifa:

Anwani:

Namba ya Kiposta:

Namba ya Simu:

Fungu la B — Kwa nini unahitaji uchunguzi?

Tafadhali tumia mahali palipo chini kumwelezea Mwangalizi sababu za kutoafikiana na uamuzi
wa Afisa wa Uchunguzi.
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Farmu ya kuomba misaada (inaendelea)

Fungu la C — Una Mwakilishi?

Una mwakilishi atakayetetea kesi yako? (Tafadhali tia sahihi)

La Mwangalizi atakupelekea karatasi zote juu ya kesi yako.
Ndiyo Mwangalizi atampelekea mwakilishi wako karatasi zote. Tafadali toa chini

utambulishaji wake:

Jina la Mwakilishi:

Anwani ya Mwakilishi:

Namba ya Kiposta:
Namba ya Simu ya Mwakilishi.

Fungu la D — Saini Yako
Saini yako:

Tarehe:

Sasa peleka farmu hii kwa ofisi ambapo uchuguzi wako ulifanyika.



