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 چگونه مي توان براي يك بازبيني مستقل درخواست نمود

 

 حق شما براي يك بازبيني مستقل

 

شما حق داريد در خصوص كمك هاي مالي اجتماعي، وام هاي بحراني، وام هاي بودجه اي و يا تصميمات مربوط به رقم پرداختي 

 :درخواست يك بازبيني مستقل نمائيد اگر

 :خواست صندوق مالي كمك هاي اجتماعي خود را دريافت كرده ايد، ونتيجه تصميم مربوط به در •

 :نتيجه تصميم مجدداً توسط مسئول بازبيني بررسي شده است، و •

 .شما هنوز از نتيجه راضي نيستيد •

 

 بازبيني بازرس

 .پروسه بازبيني مستقل ساده و سريع است •

 .اني طول نخواهد كشيد ساعت براي وام هاي بحر24 روز كاري و يا 12كل پروسه بيش از  •

بازرس در صورت اشتباه بودن تصميم آنرا براي شما تغيير خواهد داد، و يا در صورت صحيح بودن آنرا تاييد مي نمايد، و يا در  •

 .موارد بسيار خاص از مسئول بازبيني خواهد خواست كه پرونده شما را مجدداً بررسي نمايد
 

 [Independent Review Service]ي مستقل چگونه براي يك درخواست از سرويس بازبين

 درخواست كنيم؟
 

 1 .بخش جداشونده اين بروشور را تكميل كرده و يا نامه درخواستي براي بازبيني مستقل بنويسيد
 2 .بخش جداشونده و يا نامه خود را به دفتر جاب سنتر پلاس كه تصميم بازبيني را در خصوص درخواست شما اتخاذ نموده ارسال كنيد

 3 .دفتر مكاتبات لازمه را با سرويس خدمات بازبيني انجام خواهد داد، و آنها در خصوص پرونده شما با شما مكاتبه خواهند كرد
 

اگر از لحاظ شنوائي مشكل داريد، بينائي شما ضعف دارد و يا انگليسي زبان اول شما نيست، ما مي توانيم سرويس هاي جايگزين را براي 

 .لطفاً براي جزئيات بيشتر درخواست كنيد.  شما ارائه كنيمتامين نيازهاي
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 فرم درخواست

 

  اطلاعات شخصي– Aبخش 
 

 نام كامل شما

 

 شماره بيمه ملي

 

 آدرس

 

 
 

 

 كد پستي

 
 شماره تلفن

 

  چرا نياز به بازبيني داريد؟– Bبخش 

 

 . عدم رضايت خود در مورد تصميم مسئول بازبيني به بازرس استفاده نمائيدلطفاً از فضاي خالي زير براي توضيح دادن در مورد
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 )ادامه ( فرم درخواست 

 

  آيا نماينده داريد؟– Cبخش 

 )لطفاً يكي از باكس ها را تيك كنيد(آيا شما نماينده اي داريد تا از طرف شما در مورد پرونده تان اقدام كند؟ 

 

 .ه در مورد پرونده را براي شما ارسال خواهد كردبازرس مكاتبات لازم       خير 

 

 لطفاً مشخصات تماس را در زير . بازرس مكاتبات لازمه در مورد پرونده شما را براي نماينده تان ارسال خواهد كردبله                
 :بنويسيد    

 

 :نام نماينده

 :آدرس نماينده

 

 

 

 :كد پستي

 :شماره تلفن نماينده شما

 

 

  امضاي شما– Dبخش 

 

 امضاي شما

 

 تاريخ 

 

 

 
 .حالا مي توانيد اين فرم را براي دفتري كه بررسي پرونده شما را انجام داده است ارسال كنيد


